INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS

SMC COMPLIANCE cumple integramente con la normativa en materia de proteccion
de datos de cardcter personal y, en particular, con el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre
circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante,
“GDPR") y la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos y
Garantia de los Derechos Digitales (“LOPDGDD”), de modo que el tratamiento de la
informacién personal que facilita el interesado, (en adelante, el “interesado”), se
llevara a cabo cumpliendo con las garantias y obligaciones legales exigibles.

¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

Los datos personales facilitados a través del canal ético se incluiran en el Sistema
de Protecciéon de Datos de CORPORATE COMPLIANCE SMC, S.L quien sera
responsable del tratamiento con domicilio en Avd. de Lugo 201, 15703 Santiago de
Compostelay CIF: B70495205.

¢Con qué finalidad y con qué base juridica tratamos sus datos?

e Gestionar las denuncias recibidas a través del canal ético de
IBERCONSA.

e La legitimacion del tratamiento estd basada juridicamente en el
consentimiento del interesado que nos proporciona sus datos para
gestionar su denuncia (excepto aquellas denuncias que se
interpongan anénimamente).

¢Durante cuando tiempo conservaremos sus datos?

Como norma general, los datos proporcionados se conservaran el tiempo necesario
para cumplir con la finalidad para la que se obtuvieron, asi como para atender las
posibles reclamaciones o responsabilidades que surjan como consecuencia de su
tratamiento. Transcurrido este tiempo, se procede al bloqueo de los datos de modo
que sobre ellos no recaera ningun tratamiento mas alla de mantenerlos a
disposicion de las Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales, para la atencién
de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento y hasta el momento de
su prescripcion, transcurrido el cual debera procederse a su supresion.

¢A quién se comunicaran sus datos personales?

SMC COMPLIANCE se compromete a cumplir con el deber de secreto y
confidencialidad respecto a los datos personales facilitados por el interesado, por
lo que no cedera a terceros ni comercializara informacién personal, salvo en los
casos en los que fuera exigido legalmente, en cuyo caso podradn ser comunicados a
organismos o instituciones publicas cuando el procedimiento sea de su



competencia. El acceso a los datos personales proporcionados a SMC
COMPLIANCE quedara limitado a las personas que dentro o fuera de la organizacion
desarrollen funciones de control interno y de cumplimiento.

¢Qué medidas de seguridad se aplicaran a sus datos personales?

En SMC COMPLIANCE adoptamos las medidas técnicas y organizativas necesarias
para alcanzar los niveles de seguridad requeridos por el Reglamento (UE) 2016/679
y demas normativa aplicable con el fin de evitar cualquier forma de alteracion,
pérdida, mal uso, tratamiento o acceso a los datos no autorizado, asi como el robo
de los datos facilitados por el interesado a SMC COMPLIANCE. Entre otras medidas,
nuestra organizacion dispone de una Politica de Seguridad de la Informacién y
Proteccién de Datos de obligado cumplimiento para todos lo que intervienen en el
tratamiento de los datos o la informacién obtenida, existen controles de acceso a
nuestros ordenadores y otros sistemas de informacion, de manera regular
realizamos formacién especifica para el personal que trata datos y poder dar
cumplimiento a nuestras politicas y procesos.

¢Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos y cémo ejercitarlos?

El titular de los datos ostenta los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién,
oposicion, portabilidad, olvido y limitacién del tratamiento que podra ejercer de
forma totalmente gratuita ante los responsables del fichero. Para el correcto
ejercicio de los referidos derechos, el titular de los datos habra de efectuar la
oportuna solicitud personal (acompafiada de una copia del DNI o documento
analogo) por cualquier medio que permita acreditar el envio y recepcién de la misma.
Estos derechos podran ejercitarse tanto a través del correo electronico en la
direccion de email: info@smccompliance.com, como mediante una carta a la
direccién del responsable del fichero: CORPORATE COMPLIANCE SMC, S.L., Avda.
de Lugo 201, 15703 Santiago de Compostela.

Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o accion judicial, el interesado
podrd, en cualquier caso, presentar una reclamacioén ante la Agencia Espanola de
Proteccion de Datos (AEPD), especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion
en el ejercicio de sus derechos, a través de la web www.aepd.es.



